
玉村町緊急防犯対策宅配ボックス設置事業補助金Q＆A 

 

№ 質問事項 回答 

１ 申請者は誰か？ 玉村町に住民票を有する人であれば、

世帯主でなくても構いません。 

また、玉村町に住民票を有しないが、

町内に居住している学生についても申

請可能です。 

申請者・口座名義人・領収書の宛名が

すべて同一人物である必要がありま

す。 

 

２ 賃貸の経営をしている。玉村町にある

アパートに共有の宅配ボックスを設置

したいが、対象になるか？ 

対象外です。ただし、申請者が玉村町

に住民票を有し、町内住所に宅配ボッ

クスを設置する場合は対象です。 

賃貸に居住している住民が、個別に購

入して設置する場合も対象になりま

す。 

 

３ 現在町内アパートに居住しているが、

新築で町内に家を建てている。新築の

家に宅配ボックスを設置した場合に、

対象になるか？ 

町内の新築物件であれば対象になりま

す。ただし、設置が完了してからの申

請になります。 

４ アパートに設置する場合に、自身の部

屋の玄関先ではなく、共有ポストに設

置する場合に、対象になるか？ 

対象になります。ただし、設置にあた

っては、アパートの管理会社等の同意

を得てください。 

 

５ 自分の家に設置する宅配ボックスと、

親の家に設置する宅配ボックスを購入

したい。２台とも補助金の対象になる

か。 

１世帯につき１回限りの申請となりま

す。同一世帯で２台購入した場合は、

いずれか１台のみが補助対象となりま

す。ただし、世帯が異なる場合に、そ

れぞれの世帯の申請者から申請するこ

とは可能です。 

 

６ 申請期間はいつか？ 令和８年１０月１日から令和９年３月

１日までが申請期間です。期限厳守を

お願いします。 



７ 令和８年１０月１日以前に購入したも

のは対象になるか？ 

令和８年４月１日以降に購入・設置し

たものが対象となります。それ以前の

ものは対象となりません。 

８ 補助金はいつ受け取れるのか？ 申請後、最大で２ヶ月程度かかります。 

 

９ 購入先に制限はあるか？ 購入先に制限はありません。ネットで

の購入も可能です。ただし、購入先で

領収書が発行されない場合は申請でき

ません。 

１０ 購入したが、商品が届くまでに時間が

かかる場合はどうしたらよいか？ 

宅配ボックスを設置する前は申請でき

ません。予算が終わり、申請受付を早

期に締め切る場合もありますのでご了

承ください。 

１１ 設置費も対象になるか？ 購入先が設置も行い、領収書を分ける

ことができない場合、設置費も対象に

なります。 

購入先と設置先が違う業者の場合（領

収書が別の場合）設置費は対象になり

ません。 

１２ ワイヤーやアンカー等を取り付けるた

めに必要なものは対象になるか？ 

対象になりません。 

 

１３ 鍵やワイヤー等を宅配ボックスとは別

で購入した場合に、補助金の対象にな

るか。 

購入した宅配ボックス自体に鍵やワイ

ヤー等が同梱されている場合は、補助

金の対象になります。同梱されておら

ず、別で購入した場合は対象外です。 

 

１４ ポイントで購入したポイント分は補助

対象となるか？  

ポイントでの購入は、値引きとして判

断されるため、ポイント分は対象とな

りません。 

１５ 宅配ボックスの形や大きさに指定はあ

るか？ 

ポスト一体型、折り畳み式、袋型いず

れも対象になります。大きさによる制

限はありませんが、盗難防止措置（ワ

イヤー等による固定及び鍵による施

錠）が施されていることが必要です。 

 

１６ 宅配ボックスの固定方法として、ブロ

ックや重しを入れることでもよいか？ 

不可です。住宅や地面、敷地内の構造

物等に固定するか、埋め込む必要があ

ります。 



１７ 領収書の宛名が空欄の場合どうすれば

よいか？ 

ご自身で名前を記入してください。 

申請者・領収書の宛名・口座名義人が

同一人物である必要があります。 

１８ 領収書をなくしてしまった場合は、ど

うすればよいか？ 

領収書がない場合、申請ができません。

領収書の再発行を購入先にご相談くだ

さい。 

１９ 予算が終わったあと、追加の予算があ

る可能性があるか？  

追加の予算の予定はありません。 

予算の追加がある場合には、改めて周

知します。 

２０ ネットで購入し、領収書が出ない場合、

どうすればよいか？ 

原則領収書が必要になりますので、購

入先にご相談いただき、領収書の発行

を依頼してください。 

やむをえず領収書が出ない場合、環境

安全課にご相談ください。 

２１ 玉村町に住民票はありませんが、令和

８年１０月以降に町内に住み始めて、

学校に通っています。対象となります

か？ 

申請日時点で、玉村町に住んでいれば

対象です。ただし、住民票がない学生

の場合、現在居住している町内の住所

がわかるもの（電気・ガス・水道など

の検針票等）が申請に必要です。 

２２ 二世帯住宅ですが、各世帯ごとに宅配

ボックスを設置した場合は申請できま

すか？ 

二世帯住宅でもそれぞれの世帯に別に

宅配ボックスが必要であれば、それぞ

れ申請可能です。ただし、世帯が分か

れている場合に限ります。 

２３ 世帯主以外でも申請できるか？ 可能です。ただし、振込先口座は申請

者名義である必要があります。１世帯

に限り１回限りの申請です。 

２４ 住宅に店舗や事業所を兼ねている場合

は申請できるか？ 

法人としては申請できません。個人と

して申請できます。 

２５ 大きさの違う宅配ボックスを複数台購

入しても補助の対象になるか？ 

１世帯１台限りのため、２台購入した

場合は、いずれか１台でご申請くださ

い。 

 

２６ 宅配ボックスの配送料や代引き手数料

は補助対象経費となるか？ 

対象外です。 

２７ 学生だが、学生証を現在紛失し、再発

行手続き中である。学生証の添付がで

きない場合はどうすればよいか？ 

在学証明書など、学校に在学している

ことが分かる書類を添付してくださ

い。 

 



２８ 学生証が電子画面のみで、写真の添付

が難しい。 

在学証明書など、学校に在学している

ことが分かる書類を添付してくださ

い。 

２９ 玉村町内の学校に通学している。住民

票は町外にあり、町外のアパートから

通学している。補助の対象になるか？ 

玉村町に住民票がない学生が申請する

場合は、現在町内に居住していること

が必要なため、対象外です。 

３０ 自身の居住しているアパートの玄関先

に設置したい。対象になるか 

補助の対象になります。ただし、設置

にあたっては、アパートの管理会社等

の同意を得てください。 

３１ 町内に住民票がないが、現在玉村町に

住んでいる学生である。町内に住んで

いることがわかる書類とはどのような

ものか。 

電気・ガス・水道などの検針票や領収

書、アパートの契約書などの、自身が

住んでいる玉村町の住所と自身の氏名

が記載されている書類を添付してくだ

さい。 

３２ 玉村町に住民票がないが、隣市の学校

へ通学するために玉村町のアパートに

居住している。補助の対象になるか？ 

玉村町内の学校に通学していなくて

も、玉村町内に居住している学生であ

れば対象になります。 

３３ すでに宅配ボックスを家に設置してい

る。別のものを新たに購入して設置す

る場合も対象になるか？ 

令和８年４月１日以降に購入し、設置

したものであれば対象になります。 

３４ 来年度以降も同様の事業を行うのか？ 現時点では未定です。 

 

３５ 申請の処理状況はどのように確認すれ

ばよいか？ 

インターネットによる申請であれば、

フォームから確認できます。 

窓口や郵送での申請の場合は、電話で

お問い合わせください。 

３６ 申請受付開始前に購入してもよいか？ 令和８年４月１日以降に購入・設置し

たものが対象です。 

１０月１日から受付開始ですが、それ

以前に購入しても構いません。領収書

の紛失にはご注意ください。 

 


